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1. Marc actual del financament del TP a BCN
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Quant viatgem en TP i quant costa?
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Quin % del cost del sistema de TP paguem els usuaris?
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Quin % del cost del sistema cobreixen les diferents administracions?
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(1) De I'any 2010 al 2012 s'inclou les aportacions Addicionals de I'AGE per la Disposicié Addicional 32 de I'Estatut, excepcionals d'aquests 3 anys. Addicionalment, i per la Disposicié
Addicional 32 de I'Estatut, I'AGE va aportar 50 M€ el 2010, 50 M€ el 2011 i 8 M€ el 2012.
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Eines de financament del TP: Llei catalana

e Llei21/2015,de 29 de Juliol, de financament del sistema de transport public de Catalunya

e Aprovada per unanimitat per tots els partits politics presents al parlament

e Mai s’han desplegat del tot els instruments impositius que recollia, i que implicaven la generacié de nous tributs
(impopular)

e El financament del transport public és una negociacié entre les diferents administracions implicades (Generalitat,
Ajuntament i AMB), amb l'estat a part. | sempre de la ma de la negociacié de les tarifes.
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Eines de financament del TP: Nova llei estatal de movilidad sostenible
(i no de financament del TP)

e En tramit. Saprovara l'any vinent, molt probablement a la primavera

Estableix la creacié d’'un fons de financament estatal (Fondo Estatal para el Sostenimiento de la Movilidad (FESMO)
o  Substituir els dos mecanismes actuals de financament: subvencions nominatives als grans consorcis (Madrid, Barcelona,
Valencia i Canaries) i les subvencions per concurrencia competitiva (resta de municipis)
o La llei s’ha de regir per principis d’ “igualtat, estabilitat, certitud i proporcionalitat”
o  Pero6 “no ruptura respecte les percepcions actuals en ordre de magnitud”

e Caracteristiques:
o Hi haura subvencions a costos operatius i a inversio,amb mecanismes diferents
o Les subvencions de l'estat no podran superar el 25% dels costos operatius
o Com a minim el 25% seran contribucions tarifaries dels usuaris

e No s’explicita quins instruments impositius nodriran el FESMO



Que es pot fer a nivell fiscal per obtenir més diners pel TP?

Reforma tributaria compromis govern estat ——J»-  Libro Blanco Reforma tributaria

Espanya esta a la cua en recaptacio mediambiental
Propostes fiscalitat verda per 5.900 - 15.000 M€ (aigua, residus,
energia i transport)

i és la darrera en recaptacio per vehicle

Recaptacioé mitjana per vehicle a la UE, 2019

(Espanya =100) En U'ambit del transport
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Mesures extraordinaries per la crisi economica: gratuitat de RENFE

e El govern de lestat va aprovar un fons per ajudar a paliar la crisi de preus agravada per la guerra a Ucraina, d'uns
13.000 M€ pel 2022

e LAIReF calcula que fins a finals d’'any més de 5.000M€ s’hauran invertit en la subvencio als combustibles, de lluny la
mesura més quantiosa del paquet d’ajudes.

A més de ser fiscalment ruinosa, aquesta subvencio és regressiva perque l'us del cotxe té un marcat biaix de classe, la
rebaixa va ser absorbida de seqguida per les petrolieres i fomenta l'Us del cotxe en plena emergéncia climatica

e La gratuitat de RENFE per tot l'estat pel mateix periode tindra un cost d'uns 200M<€.
Les subvencions de l'estat a la operacio del TP per 2022 han estat de 372,7 M€ (321,7 + 50)

e La gratuitat de RENFE s’ha renovat en els mateixos termes per l'any vinent, el seu cost ja esta contemplat als PGE

e Manca saber qué faran la resta d’administracions amb la rebaixa del 50%.



2. Primer balanc¢ de la mesura
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Primer balang¢ de la mesura

Renfe g{% ST Raroes wowoao renfe

YAGENDA URBANA

Balang dels primers 2 mesos

Abonaments ’ , . Catalunya amb 600.000 titols de transport és
e Des del 24 d'agost s’han emes prop de |ghcom:ni@r:t on més abonaments gratuits
s’han adqui

600.000 abonaments gratuits de Rodalies
i Mitjana Distancia a Catalunya.

« El 15% de la poblacio activa de Catalunya ha adquirit aquests
titols

« L'Us de trens de Rodalies s'ha incrementat en un 17,5% des de
1"l de setembre, respecte el mateix periode de I'any passat

Barcelona, 26 d'octubre de 2022 (Renfe).

Segons ha informat el president de Renfe, Isaias Taboas, al Consell
d'Administracio de la companyia, des del 24 d'agost -dia en qué es van
posar a la venda- s'han emes prop de 600.000 abonaments gratuits de
Rodalies i Mitjana Distancia a Catalunya, durant els gairebé dos mesos
de funcionament de la mesura destinada a usuaris recurrents per viatjar
gratis.

Viatges
e Rodalies de Catalunya se situa en una
demanda del 85-90% respecte la previa a
la pandemia, quan al maig d’aquest
. . 0 Cata!unya ésla 9omunitat on més abonaments gratuits s’han adguirit‘
mateix any oscil-laven entre el 75-80%. SoU e Naiom 15000 Bk mabwa A n v

dels usuaris en un context d'importants inversions en tota la xarxa amb
reprogramacié d'algunes de les linies de Rodalies

Aquesta xifra suposa que a Catalunya, el 15% de la poblacié activa ha
adquirit aquest tipus de titols de transport. Es a dir, prop de 600.000
ciutadans de Catalunya, d'un total de 3.881.500 de poblacit activa, té
el seu abonament multiviatge.

Nota de premsa

Del total de titols gratuits expedits, el 83,7% correspon a abonaments
per viatjar a rodalia de Barcelona, mentre que el 16,3% correspon a
Regionals. D'aquests (ltims, a Tarragona i Barcelona s’han adquirit més
de 32.000 titols, més de 30.000 a Girona i prop de 5.000 a Lleida.

)
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Primer balang¢ de la mesura

Total Rodalies Espafia
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Primer balang¢ de la mesura

ATM

Ferrocarril

e L'inici de la rebaixa de tarifes del TP ha
coincidit amb un augment general de la
demanda.

e El que més s’apropa a nivells prepandémics
del mateix periode de dies és FGC (-0,78%),
seguit del Metro (-1,17%).

Autobusos

e Corredors que no competeixen amb la xarxa
ferroviaria de Rodalies RENFE: +3%

e Coincidents amb Rodalies: -12%

Font: ATM
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Variacié percentual de validacions del 2022 (3-9
setembre): total
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m Var 2019 -1,17 -0,78 -7,91 -2,50
m Var 2021 30,40 30,52 26,73 25,68

Validacions 3-9 de setembre 2022: 10.998.310
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Traspas modal?

Servei Catala de Transit (SCT) 25/10/2022

“No es detecta un impacte en el transit degut a & |
la gratuitat del abonament de Rodalies”

e El transit només ha baixat 0,4 punts
percentuals a 'area metropolitana, mentre
gue als accessos a Barcelona fins i tot ha
augmentat 0,8 punts.

e Aquestes dades s’expliquen meés per la
reduccio del teletreball que per les tarifes del
TP o per la bonificacié al combustible.




Traspas modal?

e Les dades del conjunt de la mobilitat quotidiana constaten la resiliencia del vehicle privat durant la
crisi per la covid-19.
e Mantenir aquesta distribucié modal i recuperar volums de mobilitat pre-covid genera un escenari

molt negatiu.
Desplacaments segons mode de transport (%). Residents RMB, 2011-2021. Font EMEF (ATM)

54,7%
49,4% 50,6% : 49,2% - 50,0%
49,1% 47,6% 21% 40, 44,9% 47,5%

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Mesura per a combatre la dependéncia energetica o la inflaci6o?

MITMA
El objetivo es fomentar el transporte publico y reducir el uso del vehiculo privado que contribuira a
disminuir nuestra dependencia energética y nuestra huella de carbono.

oelDiario.es Hazte sociofa nicia sesion

“Desde el maximo de inflacion registrado
en jLI/iO, las medidas adOptadas por el Politica Internacional Economia Opinién Cultura Educacién Clima Desalambre Igualdad Estatuto
Gobierno han permitido reducir la

inflacion en un 32%, destacando el La EXCEDCiOH ibérica y las subvenciones al
mecanismo iberico, la reduccién de los transporte hacen que Espaﬂa sea el tinico

precios del transporte o la reduccion de

los impuestos en la factura del gas y de pais de los grandes de la UE donde baja la
otz inflacion

Espana, con un 7,3% de inflacion en octubre, se sitta tres puntos y medio por debajo de la media
euronea. aue ha batido este mes su récord con un 10.7%. Nuestro nais encadena tres meses consecutivos




Mesura per a combatre la dependéncia energetica o la inflaci6o?

1/3

Variacié interanual de I'index de preus de consum (IPC). Catalunya i Espanya. 10/2020-09/2022
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Mesura per a combatre la dependéncia energetica o la inflaci6o?

2/3

Variaci6 interanual de I'index de preus de consum (IPC). Per grups de despesa. Catalunya. 10/2020-09/2022

B index general

B Aliments i begudes no alcoholiques
B Habitatge

=3 Transports

9,2% transports Catalunya
setembre 2022
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3. Experiencies internacionals i resultats
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Experiencies internacionals i resultats

Free fare public transport (FFPT):
e S’aplica a la majoria de la xarxa de transport
e Beneficia a la majoria dels usuaris
e Abarca la major part del temps en que el sistema funciona
e S’aplica durant més de 12 mesos

©O ©

Transport public parcialment gratuit:

Temporal Temporal limitado
e La gratuitat s’aplica als abonaments de Renfe (i de reduccions a la comfiu;aef:zgc';?:;fjeba Peisase tep -
resta del sistema). situacion de «crisis»
e Mesura que “a priori” és temporal i com a resposta a la situacio de 9 K3 e K3
crisi economica i energetica vigent. >
e Mesura per accelerar la demanda després del descens derivat de la Zomas eSPiZ,ZZ'i s o Usuario?efgLmeS
covid-19.

)1
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Experiencies internacionals i resultats

e El context local i les mesures d’acompanyament de cada experiéncia complica fer comparacions en
relacio als resultats obtinguts. Per exemple, I'aplicacio en ciutats on la cobertura per tarifes és baixa no
€s comparable amb el nostre context.

e El transport public ja és més economic que el vehicle privat. Per afavorir el canvi modal, més enlla de
preu calen moltes estrategies.

e Diversos estudis demostren que en l'elecci6 modal el preu se situa per sota de la fiabilitat, la
puntualitat, la frequéncia, la cobertura geografica i la seguretat.

e L'EMEF 2016 recollia que els motius principals per utilitzar el vehicle privat enlloc el transport public
son: la comoditat (27%), I'oferta de transport public inadequada (23%) i la rapidesa (20%). Tan sols el
6% de les respostes indicaven que s'utilitza el vehicle privat perqué és més barat que el transport
public.



Experiencies internacionals i resultats

e Pot incentivar la demanda en sistemes de transport infrautilitzats en ciutats mitjanes o petites on el
vehicle privat és dominant. Cal acompanyar-ho de mesures complementaries de millora i qualitat dels
serveis.

e El creixement inicial s’estanca de manera que té sentit que sigui una mesura temporal.
e En cas que la demanda creixi notablement, cal augmentar la qualitat i la frequéncia dels serveis.

e No hi ha evidéncies que es propicii un canvi modal del VP al TP. Els nous usuaris no solen ser
captats de venhicle privat, sind que atrau persones que es desplacen en mobilitat activa.

e Pot aportar una avantatge addicional per a joves, persones de baixos ingressos, gent gran..., pero pot
beneficar també a aquells que més poden contribuir al sistema. Es més adequat implementar tarifacio
social adaptada a diferents col.lectius.



Experiencies internacionals i resultats
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https://freepublictransport.net/
http://www.obs-transport-gratuit.fr/l-observatoire-161/
http://www.obs-transport-gratuit.fr/l-observatoire-161/

4. Criteris de reflexio sobre el financament i tarifacio del transport
public

- Eix 1. Financament i sostenibilitat economica del transport public
- Eix 2. Equitat territorial

- Eix 3. Justicia social

- Eix 4. Promocio, fidelitzacio i intermodalitat
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Col-lectius als quals garantir la igualtat d'oportunitats amb tarifacio
social al transport public

| nfé nCi a i adOle SCé nCi a Caracter educatiu per aproximacié a TP + Factor risc en index AROPE

amﬂjes nombroses / monoparenta[ LLEI 18/2003. de 4 de juliol. de suport a les families.

(general /especial) DECRET 139/2010, d'11 d'octubre, sobre beneficis per a les families monoparentals i les families

nombroses en el preu del transport public de viatgers per carretera i ferrocarril.

Capacitat adquisitiva
. e r o o Privaciéon material y social severa (PMSS).
Persones situacio risc pobresa i / (FMSS)
EXCI.U Sio Persones en situacio de sensellarisme: les entitats socials acostumen a fer us de la T-casual. Hi

ha operadors i administracions que ajuden a finangar-les.

YT P) etese misuc ld


https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=329445
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=559575
https://portaljuridic.gencat.cat/ca/document-del-pjur/?documentId=559575

Col-lectius als quals garantir la igualtat d'oportunitats en relacio a
tarifacions socials existents a Catalunya

4216 anys 4 a 12 anys
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+60 /65 anys i renda +60 anys de Catalunya
Amb +Aj .
¢ AMB renfle FGC  da Ajuntaments i
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amiliesshombrosesy/ monoparentalgauh=tEgl s b bIT oot il i TAC =) | (= By
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de la Mobilitat
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Ferrocarrils
de la Generalitat
de Catalunya
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Autoritat del Transport Autoritat Territorial Autoritat Tervitorial Autoritat Territorial
Metropolita de la Mobilitat de la Mobilitat de la Mobilitat altres oper: adors
Pe rsones situacio risc pObresa : e w ? Hi ha un buit en relacio a la tarifacio social del TP per aquest perfil.
exclusio
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https://www.renfe.com/es/es/viajar/prepara-tu-viaje/descuentos/ninos
https://www.renfe.com/es/es/viajar/prepara-tu-viaje/descuentos/ninos
https://www.renfe.com/es/es/viajar/prepara-tu-viaje/descuentos/Jovenes

Comparativa de titols integrats existents

T-Familiar (8/30)
Multipersonal
T-Grup (70/30)
Multipersonal

T- Dia
Unipersonal
T-Casual
Unipersonal
T- Usual
Unipersonal

T-16
T- Jove (ili/90)

T- 70/90 FM/FN
T- usual FM/FN
T- Jove FM/FN

Persones en atur

T-Usual

Packs especials per al Bergueda i el Ripollés

T- verda
T-aire

T-10
Multipersonal

T-10/30
Unipersonal
T-50/30
Unipersonal
T- Mes
Unipersonal i personalitzable

T-12

T- 70/90 FM/FN
T- Mes FM/FN

Persones en atur
T-MES

Targeta personal Hospital Santa Maria.

Carnet llerna Alumni

T-10
Multipersonal

T-10/30
Unipersonal
T-50/30
Unipersonal
T- Mes
Unipersonal i personalitzable

T12

T-70/90 FM/FN
T- Mes FM/FN

Persones en atur
T-MES

T-10
Multipersonal

T-10/30
Unipersonal
T-50/30
Unipersonal
T- Mes
Unipersonal i personalitzable

T12

T-70/90 FM/FN
T- Mes FM/FN

Persones en atur
T-MES



https://atmcamptarragona.cat/wp-content/uploads/2021/11/Requisits_bonificacio_atur.pdf
https://atmcamptarragona.cat/wp-content/uploads/2021/11/Requisits_bonificacio_atur.pdf
http://www.atmlleida.cat/docs/ATURATS_ATMLleida_201703.pdf
http://www.atmlleida.cat/docs/ATURATS_ATMLleida_201703.pdf
https://www.atmgirona.cat/wp-content/uploads/doc/GcOHmzAcqz.pdf
https://www.atmgirona.cat/wp-content/uploads/doc/GcOHmzAcqz.pdf
https://www.atm.cat/documents/20121/133122/Tusual-bonificada.pdf/83c1471a-7e76-7ba0-f15b-cfd2dbb93e59?t=1632983622145
https://www.atm.cat/documents/20121/133122/Tusual-bonificada.pdf/83c1471a-7e76-7ba0-f15b-cfd2dbb93e59?t=1632983622145

Comparativa de titols integrats existents

T-Familiar (8/30)
Multipersonal
T-Grup (70/30)
Multipersonal

T- Dia
Unipersonal
T-Casual
Unipersonal
T- Usual
Unipersonal

T- Jove (ili/90)

T-70/90 FM/FN
T- usual FM/FN
| T- Jove FM/FN I

Persones en atur

T-Usual

Packs especials per al Bergueda i el Ripollés

T- verda
T-aire

T-10
Multipersonal

T-10/30
Unipersonal
T-50/30
Unipersonal
T- Mes
Unipersonal i personalitzable

T-12

T- 70/90 FM/FN
T- Mes FM/FN

Persones en atur
T-MES

Targeta personal Hospital Santa Maria.

Carnet llerna Alumni

T-10
Multipersonal

T-10/30
Unipersonal
T-50/30
Unipersonal
T- Mes
Unipersonal i personalitzable

T12

T-70/90 FM/FN
T- Mes FM/FN

" Persones en atur
T-MES

T-10
Multipersonal

T-10/30
Unipersonal
T-50/30
Unipersonal
T- Mes
Unipersonal i personalitzable

T12

T-70/90 FM/FN
T- Mes FM/FN

Persones en atur
T-MES

No hi ha res en tarifacio social per gent gran, persones

amb discapacitat o persones en situacié de risc de
pobresa i exclusié social a cap ATM!



https://atmcamptarragona.cat/wp-content/uploads/2021/11/Requisits_bonificacio_atur.pdf
https://atmcamptarragona.cat/wp-content/uploads/2021/11/Requisits_bonificacio_atur.pdf
http://www.atmlleida.cat/docs/ATURATS_ATMLleida_201703.pdf
http://www.atmlleida.cat/docs/ATURATS_ATMLleida_201703.pdf
https://www.atmgirona.cat/wp-content/uploads/doc/GcOHmzAcqz.pdf
https://www.atmgirona.cat/wp-content/uploads/doc/GcOHmzAcqz.pdf
https://www.atm.cat/documents/20121/133122/Tusual-bonificada.pdf/83c1471a-7e76-7ba0-f15b-cfd2dbb93e59?t=1632983622145
https://www.atm.cat/documents/20121/133122/Tusual-bonificada.pdf/83c1471a-7e76-7ba0-f15b-cfd2dbb93e59?t=1632983622145

Reflexions de l'analisi comparatiu per territoris

Qué passa amb els infants menors de 4 anys si no disposen de tiquet de viatge? (és assegurangal)

La T-12 no cobreix periode ESO (dels 12 als 16).

La T-16 / T-12 permet viatges il-limitats només dins la zona tarifaria del municipi on resideix. Si es surt
d’aquest esquema territorial, no existeix cap tipus de descompte. L'adquisicio i sistema de gesti6 i d’emissio
diferent a cada ATM.

No hi ha T-Jove a cap ATM excepte a la de Barcelona.

Infancia i adolescencia

1H . No hi ha descompte FM/FN (E/G) en altres titols unipersonals com la T-10/30, T-casual o el bitllet senzill,
amIlIES nombroses / monoparental quan és quelcom obligatori per Llei. La informacié sobre la T-Mes de FN/FM (E/G) no esta a titols sino a
(general /especial) tarifes i és dificil de trobar. L’adquisicio i sistema de gestié i d’emissié diferent a cada ATM (= T-12).

Persones situacio atur Condicions de mobilitat per zona tarifaria diferent segons ATM per gestions amb el SOC.

No hi ha absolutament res a cap ATM per:

- Gent gran.

Persones amb discapacitat
- Persones amb discapacitat (ni passi acompanyant en cas de necessitat de 32 persona, cosa que duplica

Persones situacio risc pobresai [JEEss
exclusio

- Persones en situacio de risc de pobresa i exclusio social.
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Altres observacions de l'analisi comparatiu per territoris

No hi ha cap bitllet senzill integrat a cap ATM.
Ens ajudaria a entrar en contacte amb el TP i promoure el trasbassament modal?

Localitzar la informacio: el que no es coneix no existeix!

La informacio sobre els titols bonificats no es facil trobar a les webs de les ATM (no esta a “titols” sind “tarifes”)
L’adquisicio i sistema de gestié i d’emissio.

Endrecar i consensuar sistemes propers a la ciutadania, garantint la proximitat (OAC?) presencial i també la virtualitat.

Equitat per situacié socioeconomica
Totes les tarifacions socials haurien de tenir determinats requisits econdmics?
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Tarifacio social a la demarcacio de Barcelona, més enlla de TATM

Persones Discapa- Passi Estudiants/ e
grans citats acompanyant Joves

Ambit /
Municipi
AMB
ATM

FGC

Rodalies de
Catalunya
(Renfe)
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Tarifacio social AMB persones amb discapacitat i gent gran

Tarjeta rosa metropolitana tarifa

reducida
4

Tarjeta multiviaje de precio reducido T4

Observacions

- Diferenciacio gratuitat o Tarjeta rosa metropolitana gratuita
tarifa reduida segons renda:

IPREM + 10%.

Targeta Rosa
- No inclou Rodalies, ni tots metropolitana
els operadors de transport PR Area Metropolitana o
w iy de Barcelona g
)

(C2BE

Tarifa reduida

- Variabilitat en edat d’accés —
en el cas de gent gran, Poblacis
. DNI Valid fins
segons conveni amb cada )
ajuntament.

- No es pot adquirir la T4 als
mateixos llocs que la resta
de titols encara que siguin
valids, p.ex. parades de
tramvia o aplicatiu TMB.

- Empadronament a municipi

AMB. ¢ AMB

Area Metropolitana
de Barcelona
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Estudi comparatiu titols socials ambit ATM Barcelona (2016)
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Actuacions davant la desigualtat tarifaria des del Sindic de Greuges

Noticies

L'ATM i els operadors accepten la proposta del Sindic d'unificar les tarifes
socials de transport

30/09/2013

La Conselleria de Territori i ibilitat ha i al Sindic que amb la
implantacié del sistema T-Mobilitat s'aplicaran nous sistemes de control
contra el frau. S'esta estudiant introduir més possibilitats de p als
usuaris que hagin d'abonar una percepcié minima.

Tant I'Autoritat de Transport Metropolita (ATM) com els operadors Implicats:
Ferracartlls de la Generalitat de Catalunya (FGC), Transports Metropelitans de
Barcelona (AMB), Tram i Renfe Rodalies, han coincidit amb el Sindic en la necessitat
d'homogeneitzar i unificar els criteris per accedir als diversos Litols socials de
transport, Tots s'han compromeés a trobar una solucié sobre aquesta qliestio.

La necessitat d‘unificar les tarifes socials és una de les principals recomanacions
fetes pel Sindic en el marc d'una actuaclé d’oficl sabre transports a I'Area
Metropolitana de Barcelona. En concret, s’han analitzat algunes de les
problematiques que comporta la preséncia de diversos operadors de transport integrats, com ara el fet que cada operador sol-liciti
criteris diferents perque els usuaris puguin beneficiar-se de larifes més econdmiques o socials.

En aquest sentit, la Consellerla de Territori | Sostenibilitat ha informat el Sindic que actualment sesta treballant en dues direccions:

1) D'una banda, hi ha un grup de treball en el si de I'ATM de Barcelona per homogeneitzar ls sistemes de Larifacid social d'FGC i AMB,
amb |'objectiu d'evitar duplicitats i garantir que els ciutadans hi tinguin les mateixes condicions d‘accés.

2) De l'altra, la implantacid, en els propers mesos, del nou sistema de gestid tarifaria del transport public i I3 mobilitat de I'ATM de
Barcelona: el projecte T-Mobilitat., Aquest projecte no només suposard un canvi tecnoldgic cep un sisterna de validacié sense contacte,
sind també |'establiment dun sistema que permetra un tracte personalitzat de cada usuari i un tractament especific de |a tarifacié
social 1, en el cas de pérdua o robatori, Ianul-lacio del Litol afectal i la substitucio per un ¢e nou,

Pel que fa a la Introducclé de nous Instruments de pagament, giiestid també abardada pel Sindic en la seva resolucld, I'Administracld
ha informat el Sindic que el sistema T-Mobilitat implicard una modificacid de les mesures de control contra el frau. A més, s'ha
compromes a preveure ls mecanismes que permelin les maximes possibilitats de pagament als usuaris gue vulguin beneficiar-se d'un
descompte i abonin la multa amb diligéncia.

EI SindIC Catalé ha tl"actat a n icament |eS q uelxes q ue Ii han arl"i bat: no ha fet El Sindic de Greuges ha encetat le férmula de tractar de manera monogratica i integral durant un mes glestions que atecten les
i nvestig aci() d y Ofl Ci am b m i rada eq u itat territorl al a Cata I u nya. t:nié”r::.?" Zr;agj&tl'isdcl relleu els servels de transperts | el dret a 12 mobilitat, considerats com a servel basic d'acerd amb el Codl
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News

El Sindic recorda la necessitat d’homogeneitzar les tarifes socials i d’emetre
duplicats de titols de les targetes personalitzades davant la imminent posada
INFORME SOBRE EL en marxa de la T-Mobilitat

PREU DELS [e]v]s]in]=]<]

TRANSPORTS El retard en la Implementaclé de la T-Mobllitat ta que el Sindic continul
rebent quelxes frequents

PUBLICS El Sindic ha obert una 6 d’ofici per ne la 6ila
JULIOL 2014 garantia dels drets de les persones a la mobilitat

A traves de diversos mitfans de comunicarld &l Sindlc va ser conzlxedor que &l
proper 21 d'abril é= |z cata pravista per a |z posada an marxa de la T-Mebilitat, tot i
que de manara Iimitada als de I'area metr e Barcelona | per a las
persores usuaries da les T-Usual | T-Jove.

La T-Mokllizat, &l nou ttal de transport Intagrat e Catalunya, ha patit malts retards |
5 &jornaments en |z seva Implementaclo | ha estar chjects d'estudl per part del Sindic en nombrases acaslons, a traves de quelxes,
SINDIC Infarmas anuals | Informes monngrafics. De tot aquest treball prevl el Sindlc posa en rellau que els ratards | ajormamants constants,
m afecten, especialment, duas giiestions qua cal resoldre. D'una banda, la necessaria homogeneitzacid de las tarifes o t'tols socials entre

DI LES els diferants s | empreses : |, de I'altra, la manca d'emissla de duplicats en cas da robater] o pérdua da les targatas
de trensport persenzlitzaces

PERSONES

re els preus ansports pdblics, de juliel de 2014, i en | Tnforme = els drets de les persones en &
3 Catalunya, ¢octubre de 2015, el Sindic 1a demanava que calla buscar formes per emetre duplicats de titols de les
targetes personalitzades de I'ATM quan sén objecte de pérdua o robator], amb [mMport restant, 1 amb els corresponents mecanismes

per evitar el frau,

|.a manca d’homegensitzacld de la tarlfacld soclal per part dels operadors de transpert piiblic també ha estat una problematica molt
estudiada pel Sindic. Per aguest moti Sindic ha advertit sovint les admiristrecions publicues immplicades gue és convenient

— unificar-ne tant Ja tipolegie com els raquisits d'accés per evitar que situaciors d'usuaris idéntiques tirguin tractaments diferents en
S I N D I C funcid cel municlol.

El Codll ce consum de Catalunya considera gue els transports sdn un servel basic, és a dir uns servels de caracter essenclal 1
necassearis per a la vide quolidizra o que Lenen un ds generalilzal enlie les persones consumidores. En aquesla linia identilica uns
col-lectius d'especial protecclé en les relaclons de consum, com ara els Infants | els adolescents, les persones grans, les persones

E L DE FENSOR nalaltes, les persones amb discapacitats | qualsevel altre col-lectiu en situacid ¢'inferieritat o indetensid especials.

DE LES Davant la imminent posada en marxa de la T Mobilitat, el Sindic ha obert una actuacid d'otici per estudiar-ne 1a implementacid, i si té
en compte gliestions com les plantejades | |a garantla dels drets de les persones en la mebllitat, especlaiment d'aquelles que Integren
PE RS ON E S 2ls cal-lectius especlalment protegits,

Concratamenl, el Sindic s'ha adragat e 'hulorilat del Transpert Metropolitd per demanar informacit sobre la posada en marxe del
projecte, 'abast d'acuesta primara etapa, el calendarl amb qué es treballa | les mesures d'Informacld que es pensen dur a terme amh
les persones usuarles,

Tema del mes

persones que s'adrecan a la institucid. Si el mes de febrer as va dedicar a l'analisi dal drat & vet i les aleccions en context de

Podeu trobar més nformacio clicant al seqiient enllag; tema cel mes


https://www.sindic.cat/ca/page.asp?id=53&ui=3518
https://www.sindic.cat/site/unitFiles/3698/Informe%20preus%20transport%20public_cat.pdf
https://www.sindic.cat/en/page.asp?id=53&ui=7655
https://www.sindic.cat/ca/page.asp?id=536

Referencies

Comunicats recents de la PTP que tenen a veure amb tarifes/financament

Celebrem que es redueixi el preu de la T-usual si es fa sense comprometre el financament i millora del transport public — Promocio del Transport Public

(transportpublic.org)
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https://transportpublic.org/congelacio-tarifes-2021/
https://transportpublic.org/reduccio_tusual/
https://transportpublic.org/reduccio_tusual/
https://transportpublic.org/peatges-setembre-2021/
https://transportpublic.org/peatge-congestio-bcn/
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